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|. PRESENTACION

El Plan Operativo 2011 de La Corte Superior de Justicia de Cusco, ha sido
elaborado por la Comision designada para tal efecto y en consulta con los
Magistrados y Personal de las diversas Instancias Jurisdiccionales vy
Administrativas de este Distrito Judicial, se circunscribe dentro de las pautas para
la formulacion que se describen en la Directiva N° 07-2010-GG/PJ, “Normas y
Procedimientos para el Proceso de Planeamiento Operativo de las Dependencias
del Poder Judicial”, aprobada por R. A. 299-2010-P-PJ; de fecha 23 de diciembre
del 2010.

La formulacién del Plan Operativo se inicia con el Analisis Situacional 2010 y la
Matriz FODA, en la que se analiza el &mbito externo en base a Oportunidades y
Amenazas y el ambito interno en el cual se realiza el analisis de las fortalezas con
las que se cuenta y las debilidades que obstaculizan el cumplimiento de los
objetivos estratégicos planteados para el logro de los objetivos generales; tales
analisis proporcionan la informacién necesaria para adoptar acciones y medidas
correctivas y la generacion de nuevos objetivos especificos e indicadores
jurisdiccionales de control y administrativos.

El presente Plan Operativo se enmarca dentro de la politica de planeamiento que
se viene implementando en el Poder Judicial desde hace algunos afios, practica
gue no sélo contribuye a la formacién de una cultura de planificacion, sino también
permite enlazar fuerzas internas en la perspectiva de lograr una visiébn compartida
de todos los que formamos parte de éste Poder del Estado. Este documento de
gestion se ha hecho posible en mérito al esfuerzo del personal jurisdiccional y
administrativo que desde sus distintas dependencias; formularon metas a realizar
durante el presente afio, y contd con el apoyo técnico de la Gerencia de
Planificacion de la Gerencia General del Poder Judicial.

La Corte Superior de Justicia de Cusco, asume el compromiso de realizar el
seguimiento, y evaluacion del presente documento, de acuerdo con lo dispuesto
por la directiva que lo norma, cuyo cumplimiento beneficiard a esta Corte y
aportara a alcanzar los objetivos planteados en Plan de Desarrollo Institucional
del Poder Judicial.



II. BASE LEGAL

A. D.S. 017-93-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley Orgéanica del Poder Judicial y
sus Modificatorias.

B. Resolucién Administrativa N° 055-2002-CE-PJ, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Consejo Ejecutivo del Poder Judicial

C. Resolucion Administrativa N° 161-2001-CE-PJ, a que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Gerencia General del Poder Judicial.

D. Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

E. Resolucién Directoral N° 025-2008-EF/76.01 que aprueba modificatorias y
derogatorias a la Directiva N° 006-2007-EF/76.01 y su texto Unico modificado,
“Directiva para la Programacién y Formulacion del Presupuesto del Sector Publico”
y Aprobacién de Anexos.

F. Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica.

G. Ley N° 28821, Ley de Coordinacion entre el Poder Judicial y el Poder Ejecutivo
para la Programacion y Formulacién de Presupuesto Institucional.

H. Resolucién Administrativa N° 338-2008-CE-PJ, que aprueba el Plan de Desarrollo
Institucional del Poder Judicial 2009-2018.

I.  Resolucién Administrativa N° 148-2010-P-PJ, del 1 de Julio del 2010, que aprueba
la “Politica de Seguridad de la Informacion” del Poder Judicial, y dispone el
cumplimiento obligatorio por los funcionarios y personal al servicio del Poder
Judicial.

J. Ley N° 29629, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 2011.

K. Resolucién Administrativa de Presidencia del Poder Judicial N° 299-2010-P-PJ que
aprueba a la Directiva N° 07-2010-GG/PJ: “Normas y Procedimientos para el
Proceso de Planeamiento Operativo de las Dependencias del Poder Judicial”.



ANALISIS SITUACIONAL Y MATRIZ FODA
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ANALISIS SITUACIONAL 2010
1. Aspectos Jurisdiccionales

Expedientes Resueltos 2010

En el afio 2010, la produccién total de la Corte Superior de Justicia de Cusco fue
44,994 expedientes resueltos que representa una disminucion de 6.04%, comparado
con el Afio 2009.

Del total de la produccion judicial 36,678 Expedientes corresponden a Tramite, y
8,316 Expedientes a Ejecucion de Sentencia, esto es una disminucion de -8,73% en
trdmite y un aumento de 8.03% en ejecucion de sentencia, comparando con el afio
2009, conforme se muestra en el siguiente cuadro:

N® de Expedientes Resueltos

PERIODO , EJECUCION DE
ENTRAMITE |- | TOTAL
Afin 2005 40,186 7598 47,884

Afio 2010 6678 5,316 44,994
Variacion%| -8.73% 8.03% 5.04%

La Corte Superior de Justicia de Cusco continla realizando descarga procesal a
través de la utilizacion del archivamiento transitorio, de los cuales 1,030 procesos en
trdmite y 5,858 procesos en ejecucion fueron archivados de forma transitoria, que
permitira en el presente afio iniciar con una carga pendiente de resolver menor que en
el afio 2010.

- Indicadores Judiciales 2010

En el siguiente cuadro “Indicadores Judiciales” se presentan los resultados
alcanzados por este Distrito Judicial en cuanto al Indicador de Resolucion, Indicador
de Congestion, Indicador de Calidad, Indicador de Eficiencia Econ6mica e Indicador
de Productividad.

§ Indicador de Resolucion (IR)

Durante el Afio 2010 ingresé un total de 48,716 expedientes y se resolvieron 44,742
expedientes, con lo cual se obtiene un Indicador de Resolucién de 0.92.

§ Indicador de Congestion (IC)

El Indicador de Congestion del Afio 2010 es de 0.87, disminuy6 en 4.409% respecto
al Afio 2009. La carga procesal con la que se inicio el afio 2010 es mayor a la carga
procesal con que se inicié el afio 2009.
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§ Indicador de Calidad (IQ)

Al finalizar el Afio 2010, de un total de 3477 Sentencias Resueltas Devueltas, 2,452
Sentencias fueron Confirmadas, con lo cual se obtuvo un Indicador de Calidad
promedio de 0.71, lo que significa que de cada 100 sentencias resueltas devueltas,
71 son confirmadas, lo cual representa que hubo una variacion de 0% frente al del
afio 2009.

- Indicador de Eficiencia Econémica

Para el Afio 2010, aproximadamente el costo promedio en este Distrito Judicial
es de 843 soles por expediente, esto quiere decir que aumentd 17.57% respecto
al costo del Afio 2009.

- Indicador de Productividad

A fin de realizar el analisis de la productividad judicial se consideran los

indicadores por Dependencia Judicial y por Magistrado.

0 Productividad por Dependencia obtuvo un promedio de 439 expedientes
resueltos durante el Afio 2010; disminuy6 en 10.59% respecto a lo alcanzado
en el afio 2009.

o Productividad por Magistrado alcanzé un promedio de 361 expedientes
resueltos, disminuy6 en 14.25% respecto al afio 2009.

2. Aspectos Administrativos

La gestion administrativa de la Corte Superior de Justicia de Cusco mostré durante el
aflo 2010 importantes avances en las metas formuladas en sus respectivas &reas
administrativas, destacando los siguientes resultados:

- 380 visitas ordinarias y extraordinarias fueron realizadas por la Oficina
Desconcentrada de Control de la Magistratura, siendo una cifra superior a las
visitas realizadas durante el afio 2009 (364).

- El total recaudado por ingresos propios se incrementé de S/. 292,165 en el afio
2010 a S/. 3,668,922, respecto de lo recaudado en el afio 2009.

Entre los aspectos que no alcanzaron las metas previstas se encuentran:

- La implementacion del SIJ Nacional en este distrito Judicial, solamente falto
implementar en un solo Juzgado por problemas con la interconexién nacional.
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Matriz FODA (FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS)

FORTALEZAS

1.

2.

10.

11.

12.

13.

La Corte Superior es garante de los derechos fundamentales y cuenta con un objetivo
de vision de la Sede y todas sus provincias.

Se cuenta con transparencia en los sistemas de control y supervision de la labor
Jurisdiccional y Administrativa.

La Presidencia de la Corte ha dispuesto el redisefio y racionalizacion de personal con
una vision descentralizada, mantiene actualizado el descargo en el sistema de los
procesos y demds actos, y ha establecido que los sefiores Magistrados fijen metas
anuales en relacion a la produccion jurisdiccional, sin que afecte la calidad de las
mismas.

El Personal de Sede, Periferia y Provincias se identifica, muestra disciplina,
identificacion y vocacion de servicio a favor de la Administracion de Justicia en esta
Corte.

Se cuenta con convenios con los gobiernos locales que permiten el funcionamiento de
organos jurisdiccionales en diversas zonas del Distrito Judicial.

Se crearon Juzgados Transitorios que fueron reubicandose, en la Sede y Provincias,
donde la carga procesal es elevada. Asimismo se cuenta con Juzgados de reciente
creacion en zonas de dificil acceso, y dependencias convertidas con la finalidad de
coadyuvar a lograr una administracién de Justicia con celeridad y eficacia.
Reactivacién de Juzgados de Paz que con ocasion de la violencia social y otros
factores dejaron de funcionar.

Reforzamiento de la implementacion del Nuevo Codigo Procesal Penal, con su
posterior consideracion para la implementacion de la Nueva Ley Procesal de Trabajo.
Proyectos de Inversion Publica con declaratoria de viabilidad y que deben ingresar a
fase de inversion.

Servicios judiciales informatizados e interconectados, asimismo el equipamiento
adecuado a nivel de todo el Distrito Judicial, en cuanto a mobiliario y distribucion de
equipo de computo.

Participacion y actualizacion permanente de los Magistrados y Personal Jurisdiccional
de la Sede Judicial en los cursos desarrollados por el Centro de Investigaciones
Judiciales CI1J y la Comisién de Capacitacion de la Corte y el Area de Personal.

Se cuenta con los files de todos los magistrados de la Corte Superior de Justicia de
Cusco digitalizados.

Buena relacion interinstitucional con los medios de comunicacion y prensa.

OPORTUNIDADES

1.

2.

Fortalecimiento de la Gestion Institucional y del Plan Nacional de Descarga como ejes
fundamentales del Plan de Gobierno del actual Presidente del Poder Judicial.

Politica institucionalizada en el Poder Judicial con miras a la descentralizacion y
desconcentracion de procedimientos administrativos y facultades que antes eran
propias de la Gerencia General.

Coordinacion interinstitucional con el Gobierno Regional y los Gobiernos Locales a
efectos de lograr la construccién de locales para juzgados en provincias.
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4. Disposicion e Interés de Instituciones Educativas, Universidades, Colegio de
Abogados, Colegios Profesionales y Autoridades Regionales, Autoridades Municipales
para coordinar y/o suscribir convenios de cooperacion interinstitucional para la mejora
del servicio de justicia.

5. Convocatoria permanente de nombramiento de Magistrados Titulares por el Consejo
Nacional de la Magistratura.

6. Acceso permanente a los medios de comunicacion para difundir los logros y la
problematica del Poder Judicial.

7. Aceptacion de la ciudadania acerca del Poder Judicial se viene sosteniendo en los
ultimos afios, lo que permite tener una mejor imagen de este Poder del Estado.

8. Mejoras tecnoldgicas que permiten una mayor eficiencia en los procesamientos de los
expedientes judiciales, y la interconexion via Internet.

DEBILIDADES

1. Provisionalidad y suplencia de los Magistrados y del personal Jurisdiccional y
administrativo.

2. Limitaciones en el apoyo a la Justicia de Paz.

3. Deficiente calidad de materiales enviados.

4. Una organizacion administrativa que no se ajusta al crecimiento de los érganos
jurisdiccionales de nuestro Distrito Judicial.

5. El actual Manual de Organizacion y Funciones, no se ajusta a la realidad.

6. Ausencia de procedimiento sistematico de monitoreo y evaluacion del funcionamiento
de la gestion administrativa del Distrito Judicial.

7. Desconocimiento de las normas y directivas administrativas, por gran parte del
personal jurisdiccional y administrativo de nuestro Distrito Judicial.

AMENAZAS

1. Interferencia de otros Poderes del Estado y de los medios de comunicacion.

2. La situacion geografica del Departamento de Cusco, dificulta el transporte y
comunicacion dentro del tiempo esperado y oportuno entre la Sede y las provincias.

3. Corrupcion de agentes Internos y Externos.

4. Paralizaciones de los trabajadores judiciales, por inadecuadas politicas remunerativas y
condiciones de trabajo, lo cual atenta contra la celeridad procesal.

5. Deficiente formacién profesional de Abogados por la Universidades Nacionales y
Privadas en el Pais, lo que limita una atencién eficiente y obliga al Poder Judicial a
realizar programas de capacitacion.

6. Falta de coordinacién efectiva entre las instituciones del sistema judicial, asi como
entre las &reas administrativas del Poder Judicial.

7. Bajo nivel cultural de la poblacion urbana marginal, que tiene un elevado grado de
informalidad y cultura litigiosa.

8. La Pagina Web no se actualiza en forma permanente y la accesibilidad y disponibilidad
de Internet no es del alcance de todas las dependencias de la Corte.

9. Los retos del desarrollo econémico y social de la region y del pais también influye
exigiendo un mayor esfuerzo de nuestro personal, que no va aparejado de condiciones
laborales 6ptimas.

10. La falta de incentivos entre nuestros Recursos Humanos puede producir renuncias en

busca de mejores oportunidades laborales.



OBJETIVOS ESPECIFICOS




FORMATO DE FORMULACION DE OBJETIVOS ESPECIFICOS — FORMATO “O”

Periodo de Formulacién : 2011

Dependencia: CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE CUSCO

No

Objetivo Estratégico (del
Plan de Desarrollo
Institucional)

No

Tactica del PDI

No

Objetivo Especifico del Plan Operativo

Area
Responsable

El Poder Judicial logra
estandares 6ptimos de
calidad en los servicios y
procedimientos para el
acceso a la justicia.

1.1.11

Fortalecer el Plan Nacional de
Descarga Procesal

Mejorar la calidad del servicio de administracion de justicia
ampliando el acceso al mismo mediante la creacién de juzgados en
zonas geograficas de dificil acceso, y ampliando la competencia de
las dependencias mediante la especializacion; buscando la celeridad
procesal.

Mejorar la prestacion del servicio de administracion de justicia,
exhortando a los magistrados a mayor dedicacion, aptitud vy
responsabilidad , para que la resolucion de sus procesos con
celeridad y calidad.

Area de
Estadistica

121

Ejecutar el cronograma de
implementacion del NCPP en el
ambito nacional

Fomentar acciones de desarrollo y capacitacion del personal
jurisdiccional, administrativo, y propender a su desarrollo que
coadyuvara en el servicio de administracién de justicia.

Fortalecer las acciones de desarrollo y capacitacion del personal e
impulsar la operatividad de los trabajadores a través de pasantias en
distritos  judiciales donde se ha implementado el CPP con
anterioridad a este distrito judicial.

Fomentar la capacitacion del personal jurisdiccional asignado a
provincias, mediante cursos presenciales en la ciudad del Cusco, con
posibilidad de acceder también a las pasantias nacionales que se
otorguen.

1.2.2

Fortalecer el
liquidacién de expedientes
penales bajo el codigo de
procedimientos penales o el
Decreto Legislativo 124, asi como
normas conexas

proceso  de

Desarrollar una organizacion administrativa con criterios de
racionalidad, eficiencia y calidad, que permitan mejorar la calidad de
los servicios y optimizar la tramitacion de los procesos.

Optimizar el desarrollo de las audiencias, dentro del término
programado y evitando la frustracién y/o suspensién de las mismas.

Administracién
del NCPP




FORMATO DE FORMULACION DE OBJETIVOS ESPECIFICOS — FORMATO “O”
Periodo de Formulacioén : 2011
Dependencia: CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE CUSCO

Objetivo Estratégico

Area

N° | (del Plan de Desarrollo N° Tactica del PDI N° Objetivo Especifico del Plan Operativo
. Responsable
Institucional)
8 Optimizar la gestién administrativa de las diferentes areas Administracion
existentes en este distrito judicial.
291 Redisefiar y optimizar la organizacién 9 Optimizar la gestién administrativa, de tal manera que se busque Recaudaciones
- administrativa del Poder Judicial contar con mayor recaudacion y disponibilidad en efectivo. Judiciales
Brindar apoyo econémico y logistico requerido para agilizar la] z .
10 administracién de justicia. Area de Tesorerla
Fortalecer el Sistema de Estadistica del) Fortalecer el Sistema de Estadistica de este distrito judicial, para
2.2.5 Pod’erd JUd'C'j‘I’ para determlrljar !95 11 |determinar los estandares de carga y produccion judicial en cada EAtred"’} cie
-E‘Stf’;lljl ares e carga Yy produccion érgano jurisdiccional. stadistica
judicial
Fortalecer la Oficina de Programacion Fortalecer las relaciones con el Gobierno Regional y con los
2.2.6 |de Inversiones (OPl) y las unidades| 12 |gobiernos locales para la ejecucién de proyectos de inversion
El Poder Judicial se formuladoras pablica. Administracién
caracteriza por una Tercerizar la formulacion y ejecucié
y ejecucion de - o
i ini ; 2.2.7 . L e 13 |impulsar la formulacién de proyectos de Inversién publica
gestion administrativa proyectos de inversién publica P proy P
2 participativa, Desarrollar pbrogramas de capacitacion Realizar eventos de capacitacibn como seminarios, cursos,
transparente, moderna, AR prog p 14 |conversatorios al personal Jurisdiccional y Administrativo de este
eficiente, eficaz y dirigidos a magistrados y a personal, en distrito judicial.
eneral, del Poder Judicial de acuerdo
desconcentrada. 23.2 gon el perfil de competencias, funciones Realizar acciones de capacitacion a efectos de que el personal
~ S auxiliar jurisdiccional y administrativo cumpla eficazmente sus
-dest-t:_‘mp,enadas y necesidades de la} 15 funciones, de acuerdo con el perfil de competencias, y
Institucion. necesidades de la institucion.
. L Area de Personal
Elaborar un sistema de motivacion, y Escalafon
incentivos y premiacidon dirigido al Incentivar al personal jurisdiccional y administrativo mediante la
2.3.3 |personal administrativo del Poder] 16 |premiacién y/o reconocimiento por la labor que viene realizando o
Judicial, asi como fortalecer al realizo.
correspondiente personal jurisdiccional.
Establecer un sistema de acceso a la} - .
R - Fomentar que el cuadro de méritos se encuentre actualizado en
2.3.4 |magistratura para auxiliares] 17

jurisdiccionales y suplentes.

este distrito judicial.




FORMATO DE FORMULACION DE OBJETIVOS ESPECIFICOS — FORMATO “O”
Periodo de Formulacién : 2011
Dependencia: CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE CUSCO

Objetivo Estratégico

Area

N° | (del Plan de Desarrollo N° Tactica del PDI N° Objetivo Especifico del Plan Operativo
L Responsable
Institucional)
Evaluar periddicamente la conducta y desempefio funcional de los|
18 |magistrados y auxiliares jurisdiccionales a través de visitas
Optimizar los  procedimientos, la| ordinarias y extraordinarias.
normativa, los procesos y los sistemas Calificar y resolver las inconductas funcionales denunciadas por
3.2.3 |de informacion de la OCMA vy las 19 |terceros respecto de la conducta y desempefio funcional de los ODECMA
Oficinas Desconcentradas de Control de magistrados.
la Magistratura (ODECMA). Calificar y resolver las inconductas funcionales denunciadas por
20 [Jterceros respecto de la conducta y desempefio funcional de los
auxiliares jurisdiccionales.
El Poder Judicial — , , , ,
. H . | . ientad 21 Optimizar las acciones orientadas a mejorar la imagen
genera confianza en la 331 omogenllzar as acclones tc')tner] a ?S a institucional, mediante programas de difusién en medios escritos.
ciudadania v se legitima 3. mejorar a Imagen Ins I. ucn.ona e — - - - -
y g implementar programas de difusion 2 _Opt_lmlz_ar las acciones orlentada_s a  mejorar la imagen
3 ante la sociedad por la institucional, mediante manuales de difusién.
eficiencia, eﬁcaCiay Establecer lineas de base sobre la Realizacion de encuestas para medir la percepcion ciudadana|
etica profesmnal de sus| 333 gtesrjep0|on cludadana respecto a cadal 23 respecto de la Corte Superior de Justicia de Cusco.
magistrados y
servidores Optimizar las acciones orientadas a desarrollar programas de Oficina de Imagen
' Estructurar y desarrollar programas de| 24 |difusion y capacitacion sobre la labor que se realiza en este distrito Institucional
3.34 difu.si.c’)n y gapacitacién sobre. el Poder judicial, los cuales son orientados a la ciudadania en general.
q‘j'd'c'a]f OI’IE‘I‘Itf':\dOS a la .Clud.a,ldanla, Optimizar las acciones orientadas a desarrollar campafias de
litigantes y medios de comunicacion 25 Jinformacién sobre procedimientos judiciales, orientados a la
ciudadania en general.
Crear o utilizar medios de comunicacion Realizar programas televisivos de difusion dirigido a la poblacion
3.3.5 J(masivos) que informe periddicamente] 26 |para mantenerlos actualizados de las acciones que se realizan en

sobre el quehacer del Poder Judicial

este distrito judicial.




Formulacion de Indicadores y Programacion de Metas




FORMATO DE FORMULACION DE METAS - FORMATO “F”

Periodo de Formulacion : 2011

Dependencia:

CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE CUSCO

N° Ne N° Unidad | Resulta-| Metas Trimestrales y Anual 2011 Area
Objet. Tactica Objet.|Nombre Indicador Forma de Calculo de do afio CTrim LT m IV [Acumula-|Responsa Breve Descripcion
Estrat. Espec. Medida | anterior rnm rm Trim | Trim do ble
. . . R Permite  calcular  la  produccion
1 Expgd|entes Re,s“,e'tf’s N" de expedientes resuelios / N Ratio 439 71 106 106 106 389 proporcional de cada 6rganol
por Organo Jurisdiccional de 00JJ . S
1.1.11 Area de |Jjurisdiccional.
- Expedientes R It N° d diente ltos/ N Estadistica Permit lcul | duccio
° ° . rm r r n
) xpedientes Resueltos e expedientes resueltos Ratio 361 50 88 88 88 33 ermite  calcula , a  produccié
por Magistrado de magistrados proporcional de cada érgano magistrado.
N® Personal capacitado Muestra el nOmero de personal
3 |Capacitacién - NCPP (Magistrados y Auxliares Nimero | —-e-——- | 750 750 750 750 3000 . p
L capacitado en temas sobre el NCPP.
Jurisdiccionales)
Intercambio de Muestra el nimero de pasantias
4 oo N° Pasantias realizadas Nimero | - 3 3 3 3 12 realizadas de personal que trabaja con el
1.21 Experiencias - NCPP
1 NCPP.
Muestra el nimero visitas realizadas por
Visitas con fines de ini i6n Ila Administracién con fines de orientacién
5 ST N° de visitas realizadas Nimero | —-———] 3 3 3 3 12 Administracion . i
orientacion - NCPP del M6dulo del|al personal de los diferentes 6rganos
NCPP jurisdiccionales del NCPP.
Atencion de N dexs:;zcrge/n’tloosdféscales Permite calcular la proporciéon de|
6 requerimientos Fiscales - - Ratio 101 0.96 0.97 097 0.96 097 requerimientos  fiscales  atendidos,
requerimientos fiscales -
NCPP - respecto de los solicitados.
1.22 solicitados
- o . o . o Permite calcular la  proporcion de|
7 Efectividad de audiencias -|N“ de audiencias realizadas /N Ratio 0.89 0.93 0.94 094 093 094 audiencias realizadas, respecto de las|

NCPP

de audiencias programadas

programadas.




FORMATO DE FORMULACION DE METAS — FORMATO “F”
Periodo de Formulacién : 2011

Dependencia:

CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE CUSCO

Ne° e N° Unidad | Resulta-| Metas Trimestrales y Anual 2011 Area
Objet. | 14 tica Objet. [Nombre Indicador Forma de Calculo de do afio Vi LT M IV |Acumula-|Responsa Breve Descripcién
Estrat. Espec. Medida | anterior rm 1M rim | Trim do ble
Organos administrativos N° de drganos administrativos Administracion Permite calcular la proporciéon de 6rganos|
8 implementados con nueva] reorganizados / N° total de Ratio e | 0.09 0.17 017 0.17 061 de la CSICU administrativos reorganizados , respecto del
organizacion 6rganos ad ministrativos total de drganos administrativos.
221 9 Ret.:au.da.uon por drgano Total de Reca;ud acion de Ratio 35970 7845 | 8442 | 9202 | 9,024 34413 Recaudgmon Permite galcu Iar. Ial repagdamon proporcional
Jurisdiccional Ingresos / N° de 00JJ Judicial de cada drgano jurisdiccional.
. Mide las veces en que se repone los Fondos
I F Ejecut: Fi ) .
10  |Rotacion de Fondos ondo i\iﬁunaa(cjicc))/ ondo Ratio 241 1.43 1.43 143 143 143 Tesoreria  |Asignados para Pagos en Efectivo, Servicios
9 y Vidticos.
Mide la carga de expedientes por resolver al
» N° Expedientes Pendientes al . Area de iniciar el siguiente periodo, en relacion a la|
225 11 |Congestion final/ N° Expedientes Resueltos Rato 087 584 3.93 396 389 106 Estadistica |capacidad de resolucion o expedientes
resueltos en el mismo periodo.
Alianzas estratégicas con | N° Convenios con Gobiernos Muestra el namero de Convenios con
2 12 los gohiernos regionales y | Regionales y Locales suscritos | Numero | —-—---—- 2 4 2 2 10 Gobiernos Regionales y Locales suscritos
297 locales _ para la construccion de sedes Administracion [Parala con strucgién de sedes.
Proyectos de Inversion N° Provecios de Inversién Muestra el nimero de Proyectos de
13 |Publicas aprobados porelf . . y NOmero | —-—-emm- 3 3 2 2 10 Inversion Pblica aprobados por el Sistema
Pdblica aprobados por el SNIP ! R
SNIP Nacional de Inversion Publica.
Eventos de capacitacion N° de eventos de capacitacion . Muestra ”el nimero de . eventos de
14 . . Ndmero | --—---—- 3 3 4 2 12 capacitacion realizados, dirigido al personal
realizados enla Corte realizados en la Corte L o
2.32 administrativo y jurisdiccional.
15 |Personal Capacitado zlurlneéo c:e Personal Capaditado Ndmero | —-—---—- 420 760 900 90 2170 Muestra el nimero de personal capacitados.
eo a_ore - Areade
Motivacion mediante N° total de trabajadores Personaly  |Permite calcular la proporcién de personal
2.33 16 o premiados / N° de Aux. Jur. + N° Ratio —-—---—-]0.001 | 0.001 | 0.001 | 0.001 0.001 Escalaf6 )
premiacion al personal Adm scalalon  Ipremiado respecto del personal total.
Auxiliares Jurisdiccionales IN° total de trabajadores que Permite calcular la proporcién de personal
2.34 17 Jque acceden ala acceden a la mag./ N° de Ratio —--—--m- ] 0.002 | 0.003 | 0.002 | 0.002 0.008 que acceden a la magistratura, respecto del
Magistratura ||rabajad0res jurisdiccionales personal total.




FORMATO DE FORMULACION DE METAS - FORMATO “F”
Periodo de Formulacién : 2011

Dependencia:

CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE CUSCO

Ne N° N° Unidad | Resulta-|] Metas Trimestrales y Anual 2011 Area
Objet. |.. .. _|Objet. [INombre Indicador Forma de Calculo de do afio . . nm IV [Acumula-JResponsa Breve Descripcion
Estrat Tactica : ’ I Trim [l Trim . .
. Espec. Medida | anterior Trim | Trim do ble
Efectividad de visitas i . . iy .
N° tas real /N° de . Permite calcular la proporcion de visitas
18 |ordinariasy de visitas realizadas Ratio 106 | 100 | 200 | 100 | 1200 [ 1.00 . Prop
S visitas programadas realizadas, respecto de las programadas.
extraordinarias
i . N Permit lcular | roporcion
Resolucion de N° de investigaciones resueltas /| . Ny Stl.e ) caicura eltz Et?rpogloorr c'gi
323 19  Jinvestigaciones de N° de investigaciones Ratio 0.87 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 opbecma | |g:a3|0nes “TSU S_St de up It
magistrados ingresadas presenla as por los magistrados, respecto
delos inaresados.
Resolucion de N° de investigaciones resueltas /| Permite  calcular la  proporcion de
20 |investigaciones de N° de investigaciones Ratio 0.83 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 investigaciones resueltas sobre corrupcion
auxiliares jurisdiccionales ingresadas presentadas por personal jurisdiccional.
T N° de Programas realizado: | Muestra el nimero de programas de
21  |Programas de difusion de og 2 asl zados Namero | --ememmma- 10 20 20 30 80 P . . p. 9
331 (Medios Escritos) difusion, mediante medios e scritos.
o T o Muestra el nimero de manuales de difusion
22 [Manuales de difusion N° de manuales de difusion Namero | --=-m-n- 1 0 1 1 3 uestra el nd .0 de manuales de difus
que se van a publicar.
3
Permite calcular el porcentaje de aceptacion
I % de aceptacion ciudadana en . de la ciudadania mediante la aplicacion de
333 23 JAceptacion ciudadana Porcentaje | --—-m-m- | --—- 40% 50% 35% 40% ) )
laCSJ encuestas, durante el primer trimestre no se
proyect6 la aplicacion de encuestas.
USIO o Y IMAGEN 1
2 Eventgs dle’3d|fu5|ony N° de evento§ dgfhfumny namero | e 0 1 9 1 4 Muestlra ”el hum?ro de eventos de
capacitacion capacitacion capacitacion y difusion.
N Campanas S.Ob.re. los Muestra el nimero de eventos de campafias
334 procedimientos judiciales . - o
o . » . . . de informacion sobre los procedimientos
25 |Campaiias de informacion| dirigidos ala colectividad a Namero | --—-—m-—- 1 1 2 1 5 I L - .
. . judiciales dirigidos a la colectividad a través
través de los medios de . o
o delos medios de comunicacion.
comunicacion
. N ) { televisi
335 2% Programas televisivos en N° de programas televisivos Namero | e 12 12 12 12 8 Muestra el nimero de programas televisivos

el &mbito regional

dedifusion semanal a nivel regional.




PRESUPUESTO 2011
CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE CUSCO

(En Nuevos Soles)

2011
GASTOS POR GENERICA Recursos Rec. Direct. Total 2011
Ordinarios Recaud.

Pergonal y Obligaciones 33,048,399 33,048,399
Sociales

Pen§|ones y Obligaciones 33,339 33,339
Sociales

Bienes y Servicios 8,545,975 2,353,404 10,899,379
Donaciones y Transferencias 752,601 752,601
Total General 41,627,713 3,106,005 44,733,718







