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|. PRESENTACION

El Plan Operativo 2010 de la Corte Superior de Justicia de Cusco ha sido elaborado por
una Comisién designada para tal efecto y en consulta con los Magistrados y Personal de
las diversas Instancias Jurisdiccionales y Administrativas de este Distrito Judicial, y se
circunscribe dentro de las pautas para la formulacion que se describen en la Directiva N°
02-2010-GG/PJ, “Normas y Procedimientos para la Formulacién, Seguimiento y
Evaluacion del Plan Operativo 2010 de las Dependencias del Poder Judicial’, aprobada
por R. A. 018-2010-P-PJ de fecha 25.01.2010.

La formulacion del Plan Operativo se inicia con el Analisis Situacional 2009 y la Matriz
FODA, que analiza el ambito externo en base a Oportunidades y Amenazas, los que
contemplados frente al &mbito interno expresado en Fortalezas y debilidades, para asi
establecer los objetivos especificos y los indicadores jurisdiccionales, de control y
administrativos.

El presente Plan Operativo se enmarca dentro de la politica de planeamiento que se viene
implementando en el Poder Judicial desde hace algunos afios, practica que no solo
contribuye a la informacion de una cultura de planificacion, sino también permite
cohesionar fuerzas internas en la perspectiva de lograr una vision compartida de todos los
gue formamos parte de éste Poder del Estado. Este documento de gestion se ha hecho
posible en mérito al esfuerzo del personal jurisdiccional y administrativo que desde sus
distintas dependencias, formuldé sus metas factibles de realizarse durante el presente afio,
y conto con el apoyo técnico del a Gerencia de Planificacion del Poder Judicial.

La Corte Superior de Justicia de Cusco, asume el compromiso de realizar el seguimiento,
y evaluacion del presente documento, de acuerdo con lo dispuesto por la directiva que lo
norma, cuyo cumplimiento beneficiara a esta Corte.

Il. BASE LEGAL

A. D.S. 017-93-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley Orgéanica del Poder Judicial y
sus Modificatorias.

B. Resolucién Administrativa N° 055-2002-CE-PJ, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Consejo Ejecutivo del Poder Judicial

C. Resolucion Administrativa N° 161-2001-CE-PJ, a que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Gerencia General del Poder Judicial.

D. Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

E. Resolucion Directoral N° 025-2008-EF/76.01 que aprueba modificatorias y

derogatorias a la Directiva N° 006-2007-EF/76.01 y su texto Unico modificado,

“Directiva para la Programacion y Formulacion del Presupuesto del Sector Publico”

y Aprobacién de Anexos.

Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Resolucion Administrativa de Presidencia del Poder Judicial N° 018-2010-P-PJ que

aprueba a la Directiva N° 02-2010-GG/PJ: Normas para la Formulacion,

Seguimiento y Evaluacién del Plan Operativo 2010 de las Dependencias del Poder

judicial.

H. Resolucién Administrativa N° 129-2010-P-CSJCU-PJ que conforma la Comision de
Planificacion de la Corte Superior de Justicia de Cusco.

O
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Analisis Situacional 2009

1. Aspectos Jurisdiccionales

Expedientes Resueltos 2009

En el afio 2009, la produccion total de la Corte Superior de Justicia de Cusco
fue 47,604 expedientes resueltos que representa una disminucion de 5.56%,
comparado con el Afio 2008.

Del total de la produccion judicial 39,982 Expedientes corresponden a Tramite,
y 7,622 Expedientes a Ejecucion de Sentencia, esto es una disminucion de
10.27% en tramite y un aumento de 30.40% en ejecucion de sentencia, en
comparacion con el afio 2008, conforme se muestra en el siguiente cuadro:

N° de Expedientes Resueltos
PERIODO EN EJECUCION DE TOTAL
TRAMITE SENTENCIAS
Afo 2008 44,559 5,845 50,404
Afo 2009 39,982 7,622 47,604
Variacion % -10.27% 30.40% -5.56%

La Corte Superior de Justicia de Cusco continla realizando descarga
procesal a través de archivamientos transitorios, de los cuales 489 procesos
en tramite y 4264 procesos en ejecucion fueron archivados transitoriamente,
gue permitird en el presente afio iniciar con una carga pendiente de resolver
menor que en el afio 2009.

Indicadores Judiciales 2009

En el siguiente cuadro “Indicadores Judiciales” se presentan los resultados
alcanzados por este Distrito Judicial en cuanto al Indicador de Resolucion,
Indicador de Congestién, Indicador de Calidad, Indicador de Eficiencia
Econdmica e Indicador de Productividad.

Corte Superior de Justicia de Cusco
INDICADORES Plan Operativo 2009 : Metas y
Ejecucion
Meta Ejecuciéon | Variacion %
Anual 2009/2008
Indicador de Resolucién 0.82 0.99 13%
Indicador de Congestion 0.69 0.91 -24%
Indicador de Calidad 0.70 0.71 3%
Indicador de Eficiencia 546 717 52%
Econdmica
Productividad de la Dep. 511 491 -19%
Productividad del Magistrado 417 421 -14%
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Indicador de Resolucién (IR)

Durante el Afio 2009 ingres6 un total de 48,143 expedientes y se resolvieron
47,604 expedientes, con lo cual se obtiene un Indicador de Resolucion de
0.99 que es menor en 21.84% al resultado del Afio 2008.

Indicador de Congestién (IC)

El Indicador de Congestion del Afio 2009 es de 0.91, disminuy6 en 24.79%
respecto al Afio 2008. La carga procesal con la que se inicia el presente afio
es mayor a la carga procesal con que se inicié el afio 2008.

Indicador de Calidad (1Q)

Al finalizar el Afo 2009, de un total de 4,949 Sentencias Resueltas
Devueltas, 3,533 Sentencias fueron Confirmadas, con lo cual se obtuvo un
Indicador de Calidad promedio de 0.71, lo que significa que de cada 100
sentencias resueltas devueltas, 71 son confirmadas, lo cual representa que
hubo una variacion de 2.9% frente al del afio 2008.

Indicador de Eficiencia Econémica

Para el Afo 2009, aproximadamente el costo promedio en este Distrito
Judicial es de 717 soles por expediente, esto quiere decir que aumentd
51.59% respecto al costo del Afio 2008.

Indicador de Productividad
A fin de realizar el analisis de la productividad judicial se consideran los
indicadores por Dependencia, por Magistrado, Judicial y Global.

— Productividad por Dependencia obtuvo un promedio de 491
expedientes resueltos durante el Afo 2009; disminuydé en 19.11%
respecto a lo alcanzado en el afio 2008.

— Productividad por Magistrado alcanz6 un promedio de 421 de
expedientes resueltos, disminuy6 en 13.90% respecto al afio 2008.

2. Aspectos Administrativos

La gestion administrativa de la Corte Superior de Justicia de Cusco mostr6é durante el afio
2009 importantes avances en las metas previstas en sus diferentes 4reas administrativas,
destacando los siguientes resultados:

380 visitas ordinarias y extraordinarias fueron realizadas por la Oficina
Desconcentrada de Control de la Magistratura, siendo una cifra superior a las visitas
realizadas durante el afio 2008 (354).

Se ha incrementado considerablemente el promedio diario de Certificados de
Antecedentes Penales atendidos de 48.11 en el 2008 a 84.13 en el 2009.

El total recaudado por ingresos propios se increment6 de S/. 2'056,732 nuevos soles
en el aflo 2008 a S/. 3,376,757 Nuevos Soles; es decir, supera su meta inicial en un



FORMATO F1-CSJ

PLAN OPERATIVO 2010
CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DEL CUSCO

ANALISIS SITUACIONAL Y MATRIZ FODA

Durante el afio 2009 se logré ejecutar S/. 300,921, mientras que en el afio 2008
solamente se ejecuta S/. 284,390.64.
En relacion al equipamiento de computadoras e impresoras en el afio 2009 se
alcanzo el 134%, respecto de su meta.

Entre los aspectos que no alcanzaron las metas previstas se encuentran:

Las capacitaciones tanto a magistrados como a los trabajadores de esta Corte,
solamente se cumplié su meta en un 52% respecto del primero y un 61% respecto
del segundo.

Matriz FODA  (FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y
AMENAZAS)

FORTALEZAS

1.

La Corte Superior esta en vias de consolidar su imagen, brindando garantia y
seguridad juridica, es garante de los derechos humanos y cuenta con un objetivo
de vision de la Sede y todas sus provincias, en tal sentido viene adquiriendo
confianza de la Sociedad Civil a nivel de todo el Distrito Judicial gracias a la
transparencia en los sistemas de control y supervision de la labor Jurisdiccional y
Administrativo.

La Presidencia de la Corte ha dispuesto el redisefio y racionalizacion de personal
con una vision descentralizada, mantiene actualizado el descargo en el sistema de
los procesos y demés actos, y ha establecido que los sefiores Magistrados fijen
metas anuales en relacion a la produccion jurisdiccional, sin que afecte la calidad
de las mismas; asimismo, incentiva la premiacion de Magistrados y servidores por
su produccion, eficiencia, calidad, puntualidad, buen trato al publico e identificacion
con la Corte.

El Personal de Sede, Periferia y Provincias se identifica, muestra disciplina,
identificacion y vocacion de servicio a favor de la Administracion de Justicia en esta
Corte.

Se crearon Juzgados Transitorios que fueron reubicAndose, en la Sede y
Provincias, donde la carga procesal es elevada lo cual justifica las reubicaciones
gue se fueron dando.

Con la Implementacién del Nuevo Codigo Procesal Penal a partir del Primero de
octubre del afio 2009 se crearon dependencias, las cuales coadyuvaran a lograr
una administracion de Justicia con celeridad y eficacia.

Servicios judiciales informatizados e interconectados, a lo que se auna el
equipamiento adecuado a nivel de todo el Distrito Judicial, en cuanto a mobiliario y
distribucion de equipo de computo con lo que se esta cuidando el acceso
descentralizado a la justicia.

Labor importante que desarrollan los Juzgados de Paz en la Administracion de
Justicia en las comunidades alejadas.

Participacion y actualizacion permanente de los Magistrados y Personal
Jurisdiccional de la Sede Judicial en los cursos desarrollados por la Academia de la
Magistratura y la Comision de Capacitacion de la Corte y el Area de Personal.
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Buena relacion interinstitucional con los medios de comunicacion y prensa.

OPORTUNIDADES

10.

11.

Vigencia de los lineamientos de politica para el Cambio Estructural en el Poder
Judicial aprobado en Acuerdo de Sala Plena del 12-04-07.

Coordinacion interinstitucional con organismos publicos a efectos de lograr la
construccion de locales para juzgados en provincias.

Buena disposicion e Interés de Instituciones Educativas, Universidades, Colegios
de Abogados, Colegios Profesionales y Autoridades Regionales, Autoridades
Municipales para coordinar y/o suscribir convenios interinstitucionales para la
mejora del servicio de justicia.

Convocatoria permanente de nombramiento de Magistrados Titulares por el
Consejo Nacional de la Magistratura.

Acceso permanente a los medios de comunicacion para difundir los logros y la
problematica del Poder Judicial.

Organismos Internacionales interesados en el mejoramiento de la Administracion
de Justicia a través de asesoramiento, capacitacion y financiamiento externo.
Politica dictada por el Presidente del Poder Judicial para la elaboracion del
Presupuesto Participativo, y sustento propio de nuestras necesidades
presupuestarias para el ejercicio presupuestal siguiente.

La aceptacion de la ciudadania acerca del Poder Judicial se viene sosteniendo en
los ultimos afios, lo que permite tener una mejor imagen de este Poder del Estado.
Mejoras tecnolégicas que permiten una mayor eficiencia en los procesamientos de
los expedientes judiciales, y la interconexion via Internet.

DEBILIDADES

1.
2.
3

Provisionalidad y suplencia de los Magistrados.

Limitaciones en el apoyo a la Justicia de Paz.

Presupuesto Institucional y Asignacion de Recursos Humanos insuficientes, lo cual
no permite el fortalecimiento de a Oficina de ODECMA, contar con locales propios

y adecuados para el funcionamiento 6ptimo de los Juzgados Mixto y de Paz
Letrados, contar con infraestructura adecuada e implementacion tecnoldgica en
determinados Organos jurisdiccionales y administrativos, e incrementar personal
en las diferentes &reas jurisdiccionales y administrativas para brindar una mejor
atencion y mejorar la Imagen de la Institucion.

La Pagina Web no se actualiza en forma permanente y la accesibilidad y
disponibilidad de Internet no es del alcance de todas las dependencias de la Corte.
Administracion y ejecucion de Recursos Humanos, Financieros y Logisticos
centralizado, lo que no permite tomar decisiones inmediatas en la Corte y atender el
cuadro de necesidades de manera oportuna.

Recorte presupuestal que se viene dando en estos Ultimos afios, reduccidén
significativa en la cantidad de materiales de escritorio remitido por el almacén central
de Lima, asimismo los materiales enviados son de pésima calidad en algunos
suministros.
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AMENAZAS
1. Interferencia de otros Poderes del Estado y de los medios de comunicacion.
2. La situacién geogréfica del Departamento de Cusco, dificulta el transporte y

8.
9.

10.

11.

comunicacion dentro del tiempo esperado y oportuno entre la Sede y las provincias.
Corrupcion de agentes Internos y Externos.

Deficiente formacién profesional de Abogados por la Universidades Nacionales y
Privadas en el Pais, lo que limita una atencion eficiente y obliga al Poder Judicial a
realizar programas de capacitacion.

Paralizaciones de los trabajadores judiciales, por inadecuadas politicas
remunerativas y condiciones de contrato laboral, lo cual atenta contra la celeridad
procesal.

Falta de coordinacion efectiva entre las instituciones del sistema judicial.

Bajo nivel cultural de la poblacion urbana marginal, que tiene un elevado grado de
informalidad y cultura litigiosa.

Tendencia creciente del flujo poblacional a las ciudades.

Incremento de la carga procesal a nivel de Juzgados Especializados y Juzgados
de Paz Letrados.

Alto indice de pobreza de la poblacion que dificulta el pago de los valores de los
aranceles judiciales para acceder al servicio de administracion de justicia.
Disminucién de recursos econdémicos asignados para el Distrito Judicial para brindar
una mejor calidad de servicio al publico usuario.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. EIl Poder Judicial logra estandares
Optimos de calidad en los servicios
y procedimientos para el acceso a
la justicia.

1.1.

Mejorar la calidad del servicio de
administracion de justicia ampliando
el acceso al mismo y atendiendo
eficientemente los procesos judiciales
y administrativos, basados en el
cumplimiento de las disposiciones
legales de este Poder del Estado.

1.2

Celeridad en los procesos penales.

2. El Poder Judicial se caracteriza por
una gestiéon administrativa
participativa, transparente,
moderna, eficiente, eficaz y
desconcentrada.

2.1.

Optimizar la gestiébn administrativa,
de tal manera que se busque contar
con mayor recaudacion y
disponibilidad en efectivo.

2.2.

Realizar acciones de capacitacion a
efectos de que el personal auxiliar
jurisdiccional y administrativo cumpla
eficazmente sus funciones.

2.3.

Instituir un sistema de informacién vy
comunicacion que interconecte todas
las areas tanto administrativas como
jurisdiccionales, con el objeto de
operar con informacion en tiempo
real, que permita modernizar el
Despacho Judicial y asi brindar al
magistrado un adecuado soporte de
apoyo a su labor de Administrar
Justicia.

3. El Poder Judicial genera confianza
en la ciudadania y se legitima ante
la sociedad por la eficiencia,
eficacia y ética profesional de sus
magistrados y servidores.

3.1.

Efectivizar un control adecuado de la
labor y desempefio de los Magistrados
y Auxiliares de Justicia, atendiendo
eficazmente las denuncias de
irregularidades e inconductas que se
hubieran notado ylo tomado
conocimiento.

10
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INSTANCIAS

EXPEDIENTES INGRESADOS

1THim. W Trim.

WV Trim.

SALAS SUPERIORES

JUZG. ESPEC. Y MIXTOS

Acumulado

WTrim, Trim.

JUZG. PAZ LETRADO

SUB TOTAL

2] 446
23] 6741
23] 5488] 2000] 3000|3000 3000
Aﬂ 12675] 3950 5750 5750) 5750

6540
13054 5130 4560) 3990}
24986 12110 11700] 10570]

1l. EXPEDIENTES EN EJECUCION DE SENTENCIAS SIN NCPP

INSTANCIAS

N° ORG. |Exp. PENDIENTES AL}
311200

EXPEDIENTES INGRESADOS
(Sin Ingresos de Otras

EXPEDIENTES PENDIENTES AL FINAL.

1Trim. 1Trim. W Trim. W Trim.

SALAS SUPERIORES

47

[JUZG. ESPEC. Y MIXTOS

JUZG. PAZ LETRADO

2E| 13096
23 11064] 2550 4100 4100 4100

Acumulado | 1 Trim,

RIS
Acumutado | 1 Trim, 0 Trim WTHm. W Trim

SALAS SUPERIORES 2 0 0
JUZG. ESPEC. Y MIXTOS 23 6355 650) 650 650 1875 6360 6480 6615
JUZG. PAZ LETRADO 23] 5576 1100 1100] 1100[ 3555 5580 5700 5815

SUB TOTAL 48 11932] 1020| 1785]  1785] 1785] 5430 11940) 12180] 12430}
Il TOTAL EXPEDIENTES SIN NCPP

S e e oA00s EXPEDIENTES PENDIENTES AL FINAL
INSTANGIAS N ORG. | exp. PENDIENTES AL (Sin Ingresos de Otras Dependencias)
RIS

W Trim, Trim.

735
1130 12900 1199
41

16609 10710) 1021 9805]

TOTAL 1l

48] 24607

4970] 7535]  7535] 7535

30416]  24050| 2aeen| 23000]

1IV. EXPEDIENTES EN TRAMITE

IMPLEMENTACION Y ADECUACION Al EVO CODIGO PROCESAL PENAI

v Trim,

v Trim,

(%) Debe considerarse que los Juzgados Mixtos y Juzgados de Paz Letrado que en adicién a sus funciones actian como JPU y JIP respectivamente, deben ser incluidos dentro de los 6rganos que conocen el NCPP; sin embargo, no se cuenta como

dependencia en los tres primeros cuadros anteriores.

EXPEDIENTES INGRESADOS EXPEDIENTES PENDIENTES AL FINAL
N ORG. |exp. PENDIENTES A (Sin Ingresos de Otras Dependencias)
INSTANCIAS RIS 311200
v Trim. Acumutado | 1 Trim, WTHm. W Trim
SALAS SUPERIORES 2 316 1350
Nuevo Cédigo Procesal Penal 1] 16
Gdigo de Penales (antiquo) 3| 300 BT 25 1000] 118 127
SALAS SUPERIORES MittaS ) 2 437 2 118 1290] 130 150
Nuevo Cédigo Procesal Penal 27 o
Codigo de Penales (Antiguo) 230 51 1055 108 110
Civil-Familia-Laboral 180 3 235 3 39
JUZGADOS COLEGIADOS PENALES 0|
JUZGADOS UNIPERSONALES 14 2. o 0|
Nuevo Cédigo Procesal Penal 7 a. of ol
Cédigo de Penales (antiguo) 7
[JUZGADOS MIXTOS 8 a3 1640
Nuevo Cédigo Procesal Penal 3. of
Codigo de Penales (Antiquo) 480
Civil-Familia-Laboral 40 98| 880) 1025 1160
SUB TOTAL 28 9037 1012 | 1287 1287 | 1231 7233 | 4172 4299 4410 4390
V. EXPEDIENTES EN EJECUCION DE SENTENCIA
EXPEDIENTES INGRESADOS
INSTANCIAS e ORG. | exp. penDiENTES AL (Sin Ingresos de Otras Dependencias) EXPEDIENTES PENDIENTES AL FINAL
RIS 311200
1Trim. UThm. 0 Trim. v Trim. Acumutado | 1 Trim, 11 Trim WTHm. W Trim
SALAS SUPERIORES ) 1 1 1
Nuevo Cédigo Procesal Penal 2]
Sdigo de Penales (antiguo) 2| 1 1 1
SALAS supsmongs MIXTAS 2 1 1 1
Nuevo Cédigo Procesal Penal
Codigo de Penales (Antiguo) 4 4 4
Civil-Familia-Laboral ol 9| 9|
JUZGADOS COLEGIADOS PENALES ol
JUZGADOS UNIPERSONALES 15 5674 15 20 20 20
Nuevo Cédigo Procesal Penal 7 0| ol of ol ol
Cddigo de Penales (antiguo) 7 5674] 15| 20 0] 20]
JUZGADOS MIXTOS ] 1353] 80 118} 118] 118
Nuevo Cédigo Procesal Penal ol ol of ol ol
Codigo de Penales (Antiguo) 987 10 1g 18 18
Civil-Familia-Laboral 366) 70 100) 100) 100
SUB TOTAL 29 7035 EE) 166 166 166
VI. TOTAL EXPEDIENTES
EXPEDIENTES INGRESADOS
INSTANGIAS N° ORG. | exp. pEnDiENTES AL (Sin Ingresos de Otras EXPEDIENTES PENDIENTES AL FINAL
RIS 311200
UThm. 0 Trim. v Trim. Acumutado | 1 Trim, 11 Trim, Wrm. W Trim
[SALAS SUPERIORES )
Nuevo Cédigo Procesal Penal 1]
Cédigo de Penales (antiguo) 3|
SALAS SUPERIORES MIXTAS ( ) 2
Nuevo Cédigo Procesal Penal
Codigo de Penales (Antiguo)
Civil-Familia-Laboral 33 23 31 39
JUZGADOS COLEGIADOS PENALES 0|
JUZGADOS UNIPERSONALES 14
Nuevo Cédigo Procesal Penal 7
Cédigo de Penales (antiguo) 8| 1071
JUZGADOS MIXTOS 8
Nuevo Cédigo Procesal Penal 0l
Codigo de Penales (Antiguo) ol
Civil-Familia-Laboral ol 1134
TOTAL VI 28] 16072] 1123] 11132 11119)
VIl. PROCESOS PRINCIPALES - Juzgados de Investigacién Preparatoria
EXPEDIENTES INGRESADOS
ons PROCESOS (in ngresne de ot bependencias) EXPEDIENTES PENDIENTES AL FINAL
INSTANCIAS ome | penpienTeS AL
JUZGADOS DE INVESTIGACION PREPARATORIA 11| 137 62| o]
Total Procesos en Tramite 11| 118] 120 _ 61}
Total Procesos en Ejecucion de 19| _5_5
[JUZGADOS MIXTOS (1) 3]
Nuevo Cédigo Procesal Penal
(IMx)Total Procesos en Tramite
(IMx) Total Procesos en Ejecucion de
JUZGADOS DE PAZ LETRADO () 7
Nuevo Cédigo Procesal Penal
(JPL)Total Procesos en Tramite 5
(GPL)Total Procesos en Ejecucion de 1
TOTAL VIl 21
TOTAL (Ill + VI + VII) [ o7 | 42043 [ eers | 10244 | 10256 | 10158 | a770a | 7508 | 11535 | 11588 | 11532 | 42463 | avses | arsaz | asesse | sses2 |
1V. CALIDAD JUDICIAL
APELACCIONES CONFIRMADAS DEVUELTAS APELACIONES RESUELTAS DEVUELTAS
INSTANCIAS py—
1 Trim 1°Trim Tim. | v Trim i 1 Trim
SALAS SUPERIORES 20 30 30 38 118 20
JUZG. ESPEC. Y MIXTOS 170 310[ 310 290[ 1080 220
JUZG. PAZ LETRADOS 65 85 95 80 325 80
TOTAL 255 425 435 408 1523 320
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':s(p):é. INDICADOR Fundamento FORMA DE CALCULO CONCEPTO I TRIM II'TRIM I TRIM IVTRIM ACUlgULAD
Mide ) la capacidad resolucion de €asos 0 Expedientes Resueltos |Resuitado 2009 0.87] 1.01 0.90) 1.20 0.99
11 |RESOLUCION DE CAUsag  [PXPedientes con respecto a los admitdos ) Epegientes Igresad
apelaciones en cada Distrito Judicial en un) (Sin ingresos de Otras
determinado periodo. Dependencies Meta 2010 111 113 112 114 112
Mide la carga de expedientes por resolver al Resultado 2009 553 339 324 338 0.91
11 |CONGESTION |n|C|ar_ .E|. 5|gmenttla p'erlodo‘ enr relacion a la Exp. F:»end\emes al Final
de 0 ex| resteltos| E Resueltos Meta 2010 194 a8 al a1 0
en el mismo periodo. ela . : : : :
Mide el nivel de sentencias que confirman el| N° Sent. Confirmadas |Resultado 2009 0.68| 0.70) 0.73 0.73 0.71)
11 |CALIDAD resultado previo dado en la instancia inferior y| ~ Total Sent. Resueltas
cuyo fallo fuera apelado. Devueltas Meta 2010 0.80| 0.73) 0.75) 0.77 0.76|
i i Resultado 2009 820 495 678 91 7
11 |EFICIENCIA ECONOMICA Medir gl gasto promedio en nugvos ?oles de c?lda . @pue_sto .
expediente resuelto, en un periodo Exf Resuels
Meta 2010 1385 913 912] 913] 992|
PRODUCTIVIDAD DE LA Mide la cantidad prqmedlo _de‘ expefilentes Expedn:ntes Resueltos  |Resultado 2009 103 163 145 131 491
11 resueltos por cada drgano jurisdiccional, enun N° Organos
DEPENDENCIA X . LS
determinado periodo. Jurisdiccionales Meta 2010 78| 119 119 119 43g|
11 PRODUCTIVIDAD DEL Mide la cantidad promedio de expedientes que Expedientes Resueltos Resutado 2009 8 129 116 n3 421
™ |MAGISTRADO resuelve cada Magistrado. N° Magistrados Veta 2010 64 o7 a7 o7 357
Mide la relacion entre el nimero de Requerimientos Fiscales  [Resuftado 2009 1] 1
ATENCION requerimientos fiscales atendidos frente al Atendid
12 |REQUERIMIENTOS FISCALES| " o . . Aenddos
-NCPP (1) nimero de solicitudes realizadas, referidos ala | Requerimientos Fiscales Veta 2010 ors 088 06 086 04
implementacién del NCPP. Solicitados : : : g :
EFECTIVIDAD DE M\dg la relacion entre el nimero de aud\gnmas N Aud:enl:lﬁsl Regjlzadas Resultado 2009 1] 1|
12 [AUDIENCIAS - NCPP () realizadas, frente a lo programado, referidos a la N° A
implementacién del NCPP. Programadas Meta 2010 il il 1 1 1

() Aserllenados por las CSJ que hayan

elNCPPolo an el afio 2010.
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3.4 PROGRAMACION DE METAS DE CONTROL Y ADMINISTRATIVAS




Formato F4- ADM CSJ

PLAN OPERATIVO 2010

CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE CUSCO

METAS DE GESTION ADMINISTRATIVA

IV 00 INDICADOR FUNDAMENTO FORMA DE CALCULO CONCEPTO ITRIM IITRIM NI TRIM IVTRIM ACUMULADO UNIDAD 0 AREA
Espec RESPONSABLE
Capacitar a través de cursos al personal de|
oo . Resultado 2009 0.00 0.47 047 0.00 093 -
22 [CAPACITACIONDE  |las reas jurisdiccionales y/o administrativas,| N° Total de Trabaj. Capacitados Comision de
"~ |TRABAJADORES a fin de incrementar la productividad de los| N° Aux. Jur + N° Adm Capacitacion
rabajadores. Meta 2010 0.20 039 041 028 134
22 CAPACITACION DE | Capacitar a través de cursos a Magistrados, f N° Total de Mag. Capacitados Restitado 2009 000 053 058 000 115 Comision de
" |MAGISTRADOS fin de incrementar su productividad. N° Total de Magistrados Capacitacion
p ¢ Meta 2010 017 050 050 025 g ¥
RECAUDACION POR Mejorar la recaudacion de ingresos de la] Total Recaudacion Ingresos Resultado 2009 7,920 10,25 8469 12018 34812 .
2.1 |ORGANO cs) N Ora, Jurisd Recaudacion Judicial
JURISDICCIONAL ’ g : Meta 2010 9,021 10,412 10,412 10,309 40,155
ROTACION DE Mgdlr las veces en que se repone los For.ldos Fondo Eiecutado Resultado 2009 229 299 2661 309 1095 '
21 Asignados para Pagos en Efectivo, Servicios| £ondo Eecitato, Tesorerfa
FONDOS S Fondo Asignado
y Viaticos. Meta 2010 143 143 143 143 571
L OCALES Medir la proporcion de locales alquilados porl N Locales Alauilados Resultado 2009 3.00 3.00 3.00 350 350 »
21 ALQUILADOS la CSJ para su sede y de sus Organos N T;‘_ulal de Locales pronios Logistica
Juisticcionales PIOPI%S y1eta 2010 a0 350 240 167 167
2 i N L.
»3 WPLEVENTACION  |Viedi el grado de_implemenizcien el N Org. urisd. con SI) Ow’n i}“';‘j;;sg S [Resultado 2009 0% 0% 0% 0% O s
DEL SIJNACIONAL | Sistema Integrado de Justicia (SW) v #a‘ de Org. Jurisd. Meta 2010 40 869 100% 100% 100
Formato F4 CONTROL CSJ
PLAN OPERATIVO 2010
CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE CUSCO
METAS DE CONTROL
’é;ggjc INDICADOR FUNDAMENTO FORMA DE CALCULO CONCEPTO I TRIM I TRIM 11 TRIM IVTRIM |ACUMULADO Li\élg:gNOS:;LEg
EFECTIVIDAD DE VISITAS ~ |Fvaluar 1a conducta y i - " Resultado 2009 0.67 094 121 1.03 0.96
EXTRAORDINARIAS g oy ¢ Yisles PIOQramatas \eta 2010 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Resultado 2009 0.90 0.91 0.92 0.98 0.93
Quejas Verbales Resueltas ODECMA
RESOLUCION DE QUEJAS _|Calfcar y resolver las Quejas Verbales Meta 2010 1200 | 100 | 100 | 1.00 1.00
32 DE MAGISTRADOS denunciadas por terceros respecto de la conducta
desempeio funcional de los magistrados. Queias Escritas Resueltas Resultado 2009 0.31 0.47 0.52 129 0.56
ODECMA
Quefas Esciias Ingresadas |y 910 060 | o7 | o075 | 100 | 076
Ouelas Verbales Resueltas Resultado 2009 0.96 0.94 0.94 0.98 0.96 ODECHA
RESOLUCION DE QUEJAS |Califcar y resolver las Quejas Verbales Meta 2010 1200 | 100 | 100 | 1.00 1.00
32 |DE AUXILIARES denunciadas por terceros respecto de la conducta
desempefio  funcional de los  auxiliares|
JURISDICCIONALES e eias Esciitas Resuelias |RESUIAC0 2009 018 | 027 | 031 | 103 0.54 oDECHA
Quefes Escras Ngresadas |, era 2010 033 | os0 | o067 | 100 | om
RESOLUCION DE Investigar y practicar las diigencias necesarias par: Resultado 2009 000 | 031 | 056 [ 070 0.48
32 |INVESTIGACIONES DE el cabal esclarecimiento de pre§untas Resueltas ODECMA
en la conducta y desempefio funcional de los| Investigaciones Ingresadas
MAGISTRADOS magistrados. Meta 2010 0.60 0.80 0.87 1.00 0.88
Resultado 2009 0.09 0.10 0.42 0.69 0.34
RESOLUCION DE Investigar y practicar las deligencias necesarias par: esultado
INVESTIGACIONES DE el cabal de presuntas Resueltas
32 AUXILIARES en la conducta y desempefio funcional de los| Investigaciones Ingresadas Meta 2010 0-90 089 0-90 0.92 0-90 ODECMA
JURISDICCIONALES auxiliares jurisdiccionales Investig. Resuelt. 18 16 18 22 74
Investig. Ingres. 20 18 20 24 82
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PLAN OPERATIVO 2010

CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DEL CUSCO

PRESUPUESTOS 2009 Y 2010
CORTE SUPERIOR DE CUSCO

2009 (1) 2010 (2)
GASTOS POR GENERICA FUENTE DE FINANCIAMIENTO TOTAL FUENTE DE FINANCIAMIENTO TOTAL
Recursos Rec. Direct. Recursos Rec. Direct.
Ordinarios Recaud. Ordinarios Recaud.
Personal y Obligaciones 23,793,160 1,076,554 24,869,714 33,254,988 33,254,988
Pensiones y Obligaciones Soc 144,454 144,454 -
Bienes y Servicios 4,608,673 1,246,556 5,855,229 5,323,633 2,493,818 7,817,451
Otros Gastos - 14,430 14,430 14,750 14,750
Donaciones y Transferencias 1,520,958 368,279 1,889,237 122,046 122,046
Adquisiciones No Financieras 1,382,385 1,382,385 44,022 850,764 894,786
TOTAL 31,449,629 2,705,819 34,155,448 38,759,439 3,344,582 42,104,021

(1) Corresponde al Presupuesto Ejecutado 2009

(2) Presupuesto Institucional Modificado para el Afio 2010, asignado por el Ministerio de Economia y Finanzas
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